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Pressemitteilung

Heredis erhilt Giitesiegel von Trusted Shops

Am 11. Februar 2022 zeichnete Trusted Shops, der europdische Zertifizierungsmarktfihrer fir
den Online-Handel, Heredis mit seinem begehrten Giitesiegel aus und attestiert damit die
Sicherheit und Vertrauenswiirdigkeit dessen Online-Shops von unabhangiger Seite.

Um die Zertifizierung zu erhalten, wurde der Webshop des franzésischen Software-Herstellers
einer umfangreichen Prifung unterzogen. Die Gutachter von Trusted Shops Uberpriiften mehr
als 100 Qualitatskriterien, die den Verbraucherschutz gewahrleisten und auf den allgemeinen
gesetzlichen Regelungen zum Fernabsatz, E-Commerce und Datenschutz basieren. Zu den
Kontrollbereichen zahlen u. a. Sicherheit, Datenschutz, Bestellablauf, Preistransparenz sowie
Kundenservice.

Mit dem europaweit anerkannten Giitesiegel gehort Heredis ab sofort zu den mehr als 30.000
von Trusted Shops zertifizierten Online-Shops. ,Wir freuen uns sehr (iber das Zertifikat und
sind stolz darauf, dass unser Anspruch, unseren Kunden ein sicheres und entspanntes
Einkaufserlebnis anzubieten, nun auch extern bestétigt wurde“, so Audrey Cavalier, Co-
Geschaftsfihrerin von Heredis. ,Die Sicherheit und die Zufriedenheit unserer Kunden haben
fir uns héchste Prioritat.”

Neben dem Gitesiegel haben Kunden ebenfalls die Moéglichkeit von dem (iber Trusted Shops
garantierten Kauferschutz zu profitieren und ihren Einkauf zu bewerten. Von Letzterem haben
bisher schon zahlreiche Kunden Gebrauch gemacht und Heredis die Note ,Sehr gut”
bescheinigt, wie das folgende Zitat eines Nutzers belegt: ,Erflllt voll die Erwartungen®.

Uber Heredis

Heredis stellt seit 28 Jahren Software-Losungen im Bereich der Familienforschung her. Das
franzosische Unternehmen, das durch seine Mitarbeiter verwaltet wird, entwickelt eine
Genealogie-Software fiir die beiden Betriebssysteme Windows und Mac. Passend dazu bietet
es eine App fir Android- und iOS-Gerate sowie einen Online-Dienst an. Neben Franzoésisch
und Englisch ist das Programm seit Ende 2019 auch auf Deutsch erhiltlich. Weitere
Informationen unter: https://www.heredis.com/de/
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